Reglur Hafnarfjaroar um notendastyroa
personulega adstod fyrir fatlao folk

I. kafli
Almenn akvaeoi

1. gr.
Grundvollur notendastyrorar personulegrar adstodar
Reglur Hafnarfjardar um notendastyrda personulega adstod fyrir fatlad folk grundvallast
a 11. gr. laga um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018, og
reglugerd um notendastyrda persénulega adstod, nr. 1250/2018.

Vid framkvemd reglna pessara skulu dkvadi samnings Sameinudu pjodanna um réttindi fatlads
folks, p.m.t. akveedi er luta ad videigandi adlogun, hofo ad leidarljosi.

Innleiding notendastyrdrar persénulegrar adstodar skal eiga sér stad 4 timabilinu 2019 til 2022.
Fjoldi samninga sem gerdir verda 4 innleidingartimabilinu midast vid pad fjarframlag sem
rikissjodur hefur akvedio ad radstafa i gegnum Jofnunarsjoo sveitarfélaga sem hlutfall af
fjarhaed samninga sem sveitarfélogin gera, sbr. bradabirgdadkvaedi I 1 16gum um pjoénustu vid
fatlad folk med langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018. I 1j6si pess verda peir i forgangi fyrir
pjonustuna sem hafa einstaklingsbundnar parfir sem ekki hefur verid haegt ad koma til mots
vi0 & annan hatt og fyrir liggur faglegt mat 4 pvi ad notendastyrd personuleg adstod sé hentugt
form til ad meeta pjonustupdrfum peirra.

2. gr.

Inntak notendastyrorar personulegrar adstodar
Notendastyrd personuleg adstod byggir 4 hugmyndafraedi um sjalfstett lif og er markmidid ad
koma til mots vid parfir fatlads folks svo ad pad megi lifa sjalfsteedu og virku lifi og hafi val
um hvernig adstodinni vid pad er hattad.
Notendastyrd personuleg adstod er skipulogo & forsendum notandans og er @tid undir
verkstyringu og verkstjorn hans og eftir atvikum med studningi adstodarverkstjornanda.
Notendastyrd personuleg adstod felur i sér manadarlegar greidslur til umsysluadila og er peim
tlad ad greida launakostnad adstodarfolks, starfsmannakostnad og umsyslukostnad.

I1. kafli
Skilyroi fyrir notendastyrori personulegri adstoo

3. gr.

Skilyroi fyrir pvi ad umsokn um notendastyroa personulega adstod verdi sampykkt
Til pess ad notandi eigi rétt 4 pjonustu i formi notendastyrdrar personulegrar adstodar verda
Oll eftirfarandi skilyrdi ad vera uppfyllt:

1. Umsazkjandi skal hafa nad 18 ara aldri. Forsjaradili fatlads barns getur sott um

pjonustu 1 formi notendastyrdrar persdnulegrar adstodar fyrir barn sitt, uppfylli pad

skilyrdi 2. og 3.tl. 1. mgr. 3. gr. reglna pessara skv. faglegu mati sérfreedinga.

2. Umsakjandi skal teljast fatladur i skilningi laga um pjonustu vid fatlad f6lk med
langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018.



3. Umsakjandi skal purfa daglega adstod sem nemur meira enl5 klukkustundum & viku.
4. Umsxkjandi skal bua i sjalfsteedri busetu. beir sem buia 1 sértaeku htisnadisurradi, p.e.
ibudarhtisnedi sem gert hefur verid adgengilegt fyrir tiltekna notkun eda skilgreint
sérstaklega fyrir tiltekinn hop fatlads folks, geta att rétt & notendastyrdri personulegri
adstod s¢ stefnt ad flutningi i sjalfstaeda busetu. Buseta einstaklings i foreldrahisum
fellur undir sjalfsteeda busetu. Einstaklingar sem bua 4 hjukrunarheimili eda stofnun

og par sem greidd eru daggjold fra rikinu eiga ekki rétt & pjonustu i formi notenda-
styrdrar personulegrar adstodar.

Til pess ad pjonusta i formi notendastyrdrar persénulegrar adstodar geti hafist skal
umsakjandi eiga 16gheimili i Hafnarfirdi. Notandi skal eiga 16gheimili i Hafnarfirdi & medan
pjonusta er veitt i formi notendastyrdrar personulegrar adstodar.

Sampykktar umsoknir um pjonustu i formi notendastyrdrar persénulegrar adstodar radast eftir
forgangsrod hverju sinni. Fjolskyldu- og barnamalasvidi Hafnarfjardar ber ad upplysa notanda
um pé pjonustu sem honum stendur til boda 4 medan bedid er eftir pjonustu i formi notenda-
styrdrar personulegrar adstodar.

4. gr.
Afgreidsla umsoknar
Akvordun um veitingu notendastyrdrar personulegrar adstodar er tekin 4 fundi studnings- og
stodpjonustuteymis i samradi vid svidsstjora og med hlidsjon af gildandi fjarhagsazetlun.

Vid afgreidslu umsoknar skal liggja fyrir faglegt mat starfsmanna fjolskyldu- og
barnamalasvids 1 samradi vid notanda 4 pvi ad notendastyrd personuleg adstod

s¢ hentugt fyrirkomulag til ad mata pjonustuporfum umsakjanda sem hefur mikla og
vidvarandi porf fyrir adstod og pjonustu, s.s. vid athafnir daglegs lifs, heimilishald og patttoku
i félagslifi, nami og atvinnulifi. Horft skal sérstaklega til peirra umsakjenda sem hafa
einstaklingsbundnar parfir sem ekki hefur verid hagt ad koma til mots vid 4 annan hatt med
pjonustu af halfu Hafnarfjardar.

Verdi umsakjanda ekki veitt pjonusta i formi notendastyrdrar personulegar adstodar af halfu
studnings- og stodpjonustuteymis mun umsokn hans halda gildi sinu og verdur umsakjanda
leidbeint um onnur pau urredi sem honum kunna ad standa til boda.

Fjarmagn sem til radstofunar er byggir & sampykktri fjarveitingu fra rikissjooi, sbr.
bradabirgdadkveedi I 1 16gum um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir, nr.
38/2018.

5. gr.

Verkstjornarhlutverk
Notandi notendastyrdrar personulegrar adstodar skal vera i verkstjornarhlutverki 1 lifi sinu,
geta akvedid hvad hann vill gera 4 degi hverjum og hvernig hann vill ad adstodarfolk nytist.
burfi notandi adstod vid ad koma porfum sinum & framferi skal skilgreint i einstaklings-
samningi um notendastyrda persoénulega adstod med hvada hetti verkstjornarhlutverk hans er
tryggt, s.s. med adstod tulks, adstodarverkstjornanda eda personulegs talsmanns ef vid a
og/eda forsjaradila ef um born er ad raeda.



6. gr.
Pjonustupzettir notendastyrorar personulegrar adstodar
Eftirtalin pjonusta verdur hluti af notendastyrori personulegri adstod og fellur pa pjonusta af
halfu fjolskyldu- og barnamélasvids Hafnarfjardar nidur vid gildistoku samnings:
a) Studningspjonusta, sbr. VII. kafli laga um félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991.
b) Stodpjonusta, sbr. 1. tl. 1. mgr. 8. gr. laga um pjénustu vid fatlad f6lk med
langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018. b4 geta adrir tolulidir 1. mgr. 8. gr.
framangreindra laga einnig att vid, eftir pvi sem vid a.
¢) bjonusta studningsfjolskyldna, sbr. 15. gr. laga um pjonustu vid fatlad folk med
langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018.
d) Skammtimadvdl, sbr. 17. gr. laga um pjonustu vid fatlad f6lk med langvarandi
studningsparfir, nr. 38/2018.

AdQ jafnadi fellur eftirtalin pjonusta ekki nidur vid akvérdun um pjonustu i formi
notendastyrdrar personulegrar adstodar og fellur pvi samsvarandi fj6ldi tima nidur samkvemt
samkomulagi um vinnustundir. Ums&kjandi getur 6skad eftir pvi ad eftirfarandi pjonusta falli
nidur og skal taka mid af pvi i samkomulagi um vinnustundir.

a) Verndud vinna, haefing og dagpjonusta, sbr. 24. gr. laga um pjénustu vid fatlad folk
med langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018.

Heimahjukrun er ekki hluti af samkomulagi um vinnustundir. Pad sama gildir um
aksturspjonustu, sbr. 29. gr. laga um félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991.

1. kafli
Umsoknir og mat

7. gr.
Umsoknir og fylgigogn
Umsokn um pjoénustu 1 formi notendastyrdrar personulegrar adstodar skal vera skrifleg.
Umsokn skal vera & sérstoku eydubladi sem hagt er ad nalgast & heimasidu Hafnarfjardar,
www.hafnarfjordur.is og 1 pjonustuveri Hafnarfjardar, Strandgétu 6.

Med umsédkn skulu eftirfarandi gogn liggja fyrir, eftir pvi sem vid a:

a) Ororkumat eda umonnunarmat.
b) Stadfesting 4 fotlun, s.s. med leeknisvottordi.

8. gr.

Heildstzett mat 4 studningsporf
Fjolskyldu- og barnamalasvid skal 1 samradi vid umsakjanda eda personulegan talsmann,
pegar vid 4, vinna heildstaett mat & studningsporf med hlidsjon af pjonustuporf umsakjanda
og peirri pjonustu sem pegar er veitt. Samrad skal haft vid umsakjanda og persénulegan
talsmann ef hann kys ad hafa vidkomandi adila med sér i matsferlinu. Vid matio er tekid mid
af 6skum og porfum umsakjanda og mati fj6lskyldu- og barnamélasvids & porf umsakjanda
fyrir pjonustu. Matid skal syna porf umsaekjanda fyrir studning par sem fram kemur sa
timafjoldi pjonustu sem umsakjandi parf ad jafnadi & manudi. Skal porf fyrir pjonustu vera ad
lagmarki 60 timar & manudi en ad hdmarki solarhringur eda 732 timar 4 manudi.



[ mati 4 studningsporf skal meta hvort umsakjandi hafi porf fyrir pjonustu sem er 4 abyrgd
rikisins, s.s. adstod i framhaldsskola, haskodla eda a vinnustad. Heimilt er ad semja vid
hlutadeigandi stofnanir um adkomu peirra ad detlun um studning med fjarframlagi eda veittri
pjonustu.

IV. kafli
Framkvaemd

9. gr.
Samkomulag um vinnustundir
begar akvordun hefur verid tekin um ad veita umsakjanda pjonustu i formi notendastyrorar
personulegrar adstodar skulu umsakjandi og fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjar0ar gera
med sér samkomulag sem kvedur m.a. 4 um fj6lda vinnustunda sem adstodarfolk skal vinna
fyrir umsakjanda. Samkomulagid er undirritad af umsakjanda og fjolskyldu og
barnamalasvidi.

10. gr.

Fjarhaeoir og medfero fjarmagns
Framlagid tekur mid af kjorum adstodarfolks samkvamt gildandi kjarasamningum hverju
sinni. Fjarhedir eru greiddar fyrir hverja vinnustund. Fyrir samninga sem fela i sér 600
klukkustundir eda fleiri 4 manudi er greitt samkvemt dag-, kvold- og helgartaxta. Fyrir
samninga sem fela 1 sér 599 klukkustundir eda faerri & manudi er greitt samkvamt
jafnadartaxta. Upphad jafnadartaxta fyrir 2020 er 4.289 kr. sem hakkar samkvaemt
launavisitolu 1. jantar ar hvert.

Fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar greidir umsamda fjarhed samkvemt
samkomulagi um vinnustundir til umsysluadila. Notandi getur valid ad semja vid pann
umsysluadila sem hann kys eda sja sjalfur um umsysluna enda hafi umsysluadili, 16gadili eda
notandi sjalfur, starfsleyfi til ad annast umsyslu og hafi gert samstarfssamning vid fj6lskyldu-
og barnamalasvid Hafnarfjardar.

Umsysluadila/notanda skal ad jafnadi nyta hverja manadargreidslu i peim manudi sem hun er
greidd. Umsysluadila/notanda er heimilt ad feera til greidslur vegna vinnustunda milli ménada
innan almanaksarsins til pess a0 mata breytilegum studningsporfum. Ef uppsatnadar greioslur
vegna vinnustunda nema allt ad einni ménadargreidslu samkvamt samningi skal
umsysluadili/notandi upplysa fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar og veita vidhlitandi
skyringar. Ef fullnegjandi skyringar verda ekki veittar af halfu umsysluadila/notanda er
fjolskyldu- og barnamalasvidi Hafnarfjardar heimilt ad endurkrefja umsysluadila/notanda um
fjarhaedina.

Umsysluadili/notandi ber abyrgd 4 ad radstafa fjarmagninu i samremi vid heildstaett mat 4
studningsporf, sbr. 8. gr. reglna pessara.

Einu sinni 4 ari skal arsuppgjor unnid midad vid 31. desember og skal pvi skilad til
fjolskyldu- og barnamalasvids Hafnarfjardar eigi sidar en 15. februar ar hvert. Pad fjadrmagn,
sem ekki hefur verid notad 4 timabilinu, skal i lok ars skilad 1 heild sinni til fjolskyldu- og
barnamalasvids Hafnarfjardar. Ljuki samningi adila fyrr skal arsuppgjori skilad 20 dogum
eftir ad sidustu launagreidslur til adstodarfolks hafa verid inntar af hendi samkvaemt samningi
adila sem er ad ljuka.



Umsysluadila/notanda ber ad upplysa fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar ef upp
koma erfidleikar vid umsjon greidslnanna.

Notanda ber ad upplysa fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar ef hann faer vitneskju um
ad umsysluadili hafi ekki stadio skil 4 greidslum til adstodarfolks.

Fjolskyldu- og barnamalasvidi Hafnarfjardar er heimilt ad stédva greidslur timabundid pegar
notandi er ekki fer um ad nyta pa pjonustu sem fjarmagnid er @tlad til.  peim tilvikum parf
ad taka tillit til skuldbindinga sem umsysluadili/notandi kann ad hafa stofnad til i tengslum
vid pjonustuna.

Fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar ber ekki abyrgo 4 rekstrarnidurstodu eda
fjarhagslegu tapi umsysluadila/notanda.

Fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar getur skodad bokhald umsysluadila/

notanda og skal umsysluadili/notandi vera til adstodar vid skodunina, medal annars med pvi
ad leggja fram allar naudsynlegar upplysingar i tengslum vid skodunina. Umsysluadili/notandi
getur haft sinn eigin endurskodanda vidstaddan vid skodunina.

11. gr.
Raoning adstodarfolks
Logd er ahersla 4 sjalfradi einstaklinga og sjalfstadi peirra og frelsi peirra til eigin akvardana
6had fjolskyldu sinni. Ekki er gert rad fyrir ad adstodarfolk sé¢ maki,
sambylismadur/sambyliskona eda nainn attingi, sem heldur heimili med notanda

12. gr.
Endurmat

Stodumat skal fara fram innan 16 vikna eftir ad samningur tekur gildi par sem kannad er
hvernig notendastyrd personuleg adstod nytist og hvort markmid naist.

Endurmat a studningsporf notanda og inntak samkomulags um vinnustundir par ad latandi
skal framkvamt ad minnsta kosti tvisvar a ari.

Ef um verulega breytingu 4 studningsporf er ad raeda skal endurskoda samkomulag um
vinnustundir og einstaklingssamning um notendastyrda perséonulega adstod.

13. gr.
Breytingar 4 adstaedum notanda
Notandi skal tilkynna fjolskyldu- og barnamalasvidi Hafnarfjardar timanlega um peer
breytingar 4 hogum sinum sem vardad geta framkvamd notendastyrdrar personulegrar
aostodar, par & medal um timabundna dvol annars stadar en 4 16gheimili, s.s. sjukrahuslegu,
sem og um logheimilisflutning.

Breytingar 4 adstedum notanda geta leitt til endurmats 4 studningsporf hvort sem er vegna
aukinnar eda minnkadrar studningsparfar.

V. kafli
Eftirlit og upplysingaskylda



14. gr.

Skyldur umsysluadila/notanda
Umsysluadili/notandi skal skila fj6lskyldu- og barnamélasvidi méanadarlega rekstraryfirliti par
fram kemur sundurlidun a radstéfun samningsfjarhadar, heildaryfirliti yfir launakostnad og
nytingu vinnustunda og launatengd gjold, kvittunum vegna starfsmannakostnadar og reikningi
fyrir umsamdri manadarlegri upphed. Skil & gognum skulu vera rafren og send a netfangid
npa@ hafnarfjordur.is, reikningar skulu sendir 4 netfangid reikningar@hafnarfjordur.is
Umsysluadili/notandi skal leggja fram og skila til opinberra adila peim upplysingum sem peir
telja sig purfa til ad fullnegja skyldum sinum.

Umsysluadila/notanda er skylt ad fenginni beidni ad veita fjolskyldu- og barnamalasvidi
Hafnarfjardar upplysingar um timaskrar, vinnudetlanir og radningarsamninga.

Umsysluadili/notandi ber vinnuveitendadbyrgd gagnvart starfsfolki sinu og skal sja til pess ad
uppfyllt séu akvaedi laga og reglugerda um réttindi starfsmanna sem adstoda hann, m.a. hvad
vardar adbunad & vinnustad peirra, sbr. 16g um adbunad, hollustuheetti og 6ryggi a
vinnustodum, nr. 46/1980, og adrar meginreglur islensks vinnuréttar og kjarasamninga a
almennum vinnumarkadi.

Sveitarfélag getur afturkallad akvordun um umsyslusamning verdi misbrestur par 4 og hafi
ekki verid batt ur pratt fyrir abendingar par ad latandi.

A0 60ru leyti fer um skyldur umsysluadila/notanda samkvaemt samstarfssamningi milli
umsysluadila/notanda og fj6lskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar auk reglugerdar um
notendastyrda personulega adstod, nr. 1250/2018.

15. gr.
Skyldur fjolskyldu- og barnamalasvios Hafnarfjaroar
Fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar fer med abyrgd 4 eftirliti med einstaklings-
samningum um notendastyrda personulega adstod.

Hafnarfjardarber skal tilkynna umsysluadila/notanda um atridi, t.d.

lagabreytingar, reglugerdarbreytingar eda breytingar a skipulagi og innihaldi pjonustunnar
sem almennt ma atla ad skipt geti mali vardandi framkvamd samnings adila og taka paer
akvardanir sem naudsynlegar eru af pessum sokum svo unnt s¢ ad efna samninginn.

Hafnarfjardarbe ber a0 studla ad eins audveldri tilfaerslu til nys umsysluadila og kostur er,
6ski notandi slikrar tilfaerslu.

Starfsfolk svidsins skal veita upplysingar vardandi ferli umsdkna um notendastyrda
personulega adstod dsamt pvi ad veita radgjof og studning eftir pvi sem vio 4.

Fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar mun 4 gildistima reglnanna meta framgang og
ga0i pjonustunnar med hlidsjon af markmidum og upplifun notenda.

VI. kafli
Vanefndir og uppsogn samnings



16. gr.
Vanefndir
Verdi uppi agreiningur milli fjolskyldu- og barnamalasvids Hafnarfjardar annars vegar og/eda
umsysluadila/notanda hins vegar skal leitast vid ad jafna pann agreining.

Fjolskyldu- og barnaméalasvid Hafnarfjardar getur krafist pess ad umsysluadili/notandi baeti ur
vanefndum 4 eigin kostnad. Vanefnd ber p6 avallt ad tilkynna til gagnadila med sannanlegum
hatti og gefa honum kost 4 ad beeta ar. Haefilegur timafrestur skal settur fyrir irbatur vegna
vanefnda. Séu urbetur ekki gerdar innan pess tima sem tilgreindur er, getur Hafnarfjardarbaer
krafist pess ad umsysluadili/notandi greidi pann kostnad sem af hlyst til ad koma ad
naudsynlegum urbotum.

Hafi umsysluadili/notandi ekki notad pad fjarmagn sem atlad er til pjonustu eda notad
fjarmagnid 4 annan hatt en kvedid er 4 um i samningi adila getur Hafnarfjardarbaer
endurkrafid umsysluadila/notanda um pa fjarhad sem uthlutad hefur verid samkvaemt
almennum reglum krofuréttar. Fjolskyldu og barnamalasvid Hafnarfjardar skal po sja til pess
ad ekki verdi rof & pjonustu til notanda.

17. gr.

Riftun
Ef um verulegar vanefndir er a0 reeda geta adilar rift einstaklingssamningi um notendastyroa
personulega adstod fyrirvaralaust og falla pa nidur méanadarlegar greidslur Hafnarfjardarbeejar
til umsysluadila vegna vidkomandi notanda. Fellur pa4 samkomulag um vinnustundir jafnframt
ur gildi og eftir atvikum samstarfssamningur um umsyslu notendastyrdrar personulegrar
adstodar milli sveitarfélags og umsysluadila.

Trunadarbrestur i samstarfi og gjaldprot eda greidslustodvun umsysluadila/notanda teljast
avallt til verulegra vanefnda af halfu umsysluadila/notanda og réttmaet astaeda fyrirvaralausrar
riftunar.

[ peim tilvikum sem einstaklingssamningi um notendastyrda personulega adstod er rift
stodvast greidslur fra Hafnarfjardarbea pegar i stad.

Fjolskyldu- og barnamalasvidl Hafnarfjardar er heimilt ad krefja umsysluadila/notanda um
endurgreidslu fjarmagns sem honum hefur verid uthlutad eda hluta af pvi, s¢ synt fram 4 ad
eitthvert eftirtalinna tilvika eigi vio:

a) Fjarmagnio ad hluta til eda i heild hefur ekki verid nytt til ad koma til mots vid
skilgreindar parfir notanda fyrir studning samkvamt aatlun.
b) Akvaedum samningsins hefur ekki verid fylgt.

[ peim tilvikum sem einstaklingssamningi um notendastyrda personulega adstod er rift ber
Hafnarfjardarba ad tryggja ad 16gbundin pjonusta vid notanda hefjist tafarlaust og sja til pess
a0 lok samnings valdi notanda eins litilli roskun og mogulegt er.

18. gr.
Uppsogn 4 samningi
Gagnkvamur uppsagnarfrestur samningsadila einstaklingssamnings um notendastyrda



personulega adstod og samkomulags um vinnustundir er prir manudir. Uppsagnarfrestur hefst
fyrsta dag nasta manadar eftir ad uppsogn var sannanlega tilkynnt gagnadila med formlegum
hatti svo unnt sé ad skipuleggja pjonustu vid notanda fra fjolskyldu- og barnamalasvioi
Hafnarfjardar, ef vid 4. Vid andlat notanda ber Hafnarfjardarba ad greida umsamda
samningsfjarhad i allt ad prja manudi.

Sé einstaklingssamningi um notendastyrda personulega adstod sagt upp fellur samkomulag
um vinnustundir jafnframt ar gildi og eftir atvikum samstarfssamningur um umsyslu
notendastyrdrar personulegrar adstodar milli sveitarfélags og umsysluadila.

VII. kafli
Malsmeofero

19. gr.
Konnun 4 adstaedum
Kanna skal adstaedur notanda svo fljott sem unnt er eftir ad umsdkn um pjonustu i formi
notendastyrorar personulegrar adstodar hefur borist. Fjolskyldu- og barnamalasvid
Hafnarfjardar skal taka akvordun i mali svo fljott sem unnt er og tryggja ad mal sé negjanlega
upplyst adur en akvordun er tekin.

20. gr.
Samvinna vio umsakjanda
Oflun gagna og upplysinga er unnin i samvinnu vid umsazkjanda. Vid medferd umsoknar og
akvardanatoku skal hafa samvinnu og samrad vio umsakjanda eftir pvi sem unnt er en ad
00rum kosti persdénulegan talsmann, umbodsmann hans eda réttindageslumann fatlads folks,
eftir pvi sem vid 4. Umbodsmadur eda personulegur talsmaodur skal framvisa skriflegu
umbodi.

21. gr.
Varoveisla gagna, trunadur og adgangur ad gognum
Malsgogn er varda personulega hagi einstaklinga skulu vardveitt med tryggilegum haetti. Hafi
starfsmenn kynnst einkahdgum umsakjanda/notanda eda annarra i starfi sinu er leynt eiga ad
fara samkvaemt 16gum eda edli mals er peim oheimilt ad fjalla um pau mal vid dvidkomandi
nema ad fengnu skriflegu sampykki vidkomandi.

Umsakjandi & rétt 4 ad kynna sér upplysingar ur skradum gégnum sem varda mal hans ad svo
miklu leyti sem pad er i samraemi vid 16g og stangast ekki 4 vid trinad gagnvart 60rum.

22. gr.
Leiobeiningar til umsaekjanda
Vi0 afgreidslu umsoknar skal starfsmadur fjolskyldu- og barnamalasvids Hafnarfjardar bjoda
umsakjanda radgjof og veita upplysingar og leidbeiningar um réttindi sem hann kann ad eiga
annars stadar. P4 skal starfsmadur einnig upplysa umsakjanda/notanda um paer skyldur sem
kunna ad hvila 4 honum vegna pjonustu i formi notendastyrdrar personulegrar adstodar.

23. gr.
Rangar eda villandi upplysingar
Samningur um pjonustu i formi notendastyrorar personulegar adstodar sem gerdur er a



grundvelli rangra eda villandi upplysinga af halfu notanda fellur pa pegar ur gildi og getur
fjolskyldu- og barnamalasvid Hafnarfjardar endurkrafid notanda um pa fjarhaed sem uthlutad
hefur verid samkvamt almennum reglum krofuréttar. Fjolskyldu- og barnamalasvio
Hafnarfjardar skal po sja til pess ad ekki verdi rof & pjonustu vid notanda.

Ef sannreynt er vid vinnslu mals ad upplysingar sem umsakjandi/notandi hefur veitt eru
rangar eda villandi stodvast afgreidsla umsoknarinnar 4 medan umsakjanda/notanda er gefio
teekifaeri 4 ad leidrétta eda bata Ur annmorkum.

24. gr.
Heimildir til Akvardoana samkvaemt reglum pessum
Starfsfolk fjolskyldu- og barnamalasvids Hafnarfjardar tekur akvardanir samkvaemt reglum
pessum 1 umbodi fjolskyldurads Hafnarfjardar.

Fjolskyldurad Hafnarfjardar hefur heimild til ad veita undanpagu fra reglum pessum ef
sérstakar malefnalegar astedur liggja fyrir og umsakjandi/notandi fer fram a pad med
sérstakri beidni til radsins innan fjogurra vikna fra pvi notanda barst vitneskja um akvordun.
Slik undanpéga neer po6 einungis til nidurstédu heildstaeds mats & studningsporf, fjolda
vinnustunda eda samningsfjarhadar. Adstod i formi notendastyrdrar personulegrar adstodar
getur po hafist & grundvelli dkvordunar fjolskyldu- og barnamélasvids Hafnarfjardar um fjolda
vinnustunda p6é ad mal sé til medferdar hja fjolskylduradi Hafnarfjardar.

25. gr.
Kynning 4 Akvoroun um veitingu pjonustu i formi
notendastyrorar personulegrar adstodar

Kynna skal nidurstodu umsoknar um pjonustu i formi notendastyrdrar personulegrar adstodar
fyrir notanda med skriflegum heetti svo fljott sem unnt er. S¢ umsokn hafnad i heild eda ad
hluta skal notandi fa skriflegt svar par sem akvordun er rokstudd med skyrum heetti med visan
til stjornsyslulaga, nr. 37/1993, laga um félagspjonustu sveitarfélaga, nr. 40/1991, laga um
pjonustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir, nr. 38/2018, reglugerdar um
notendastyrda personulega adstod, nr. 1250/2018, og reglna Hafnarfjardarbaejar um
notendastyrda personulega adstod fyrir fatlad folk.

26. gr.
Malskot til urskurdarnefndar velferoarmala
Umsakjandi/notandi getur skotid akvordun fjolskyldurdds Hafnarfjardar til
urskurdarnefndar velferdarmala. Skal pad gert innan priggja méanada fra pvi ad akvordun
fjolskyldu- og barnamalasvids Hafnarfjardar var tilkynnt.

27. gr.
Gildistaka
Reglur pessar eru settar med stod 1 11. gr. laga um pjonustu vid fatlad folk med langvarandi
studningsparfir, nr. 38/2018, og 3. mgr. 3. gr. reglugerdar um notendastyrda personulega
adstod, nr. 1250/2018, og kveda per & um utfaerslu 4 pjonustu sem sveitarfélogum er skylt ad
veita. Reglur pessar 6dlast gildi...

Akvzaedi til bradabirgda

I. Umsysluadili, eda notandi fari hann sjalfur med umsyslu, skulu afla sér starfsleyfis fyrir 1.
juli 2020 vegna beirra samninga sem eru i gildi vegna arsins 2020. A9 6drum kosti fellur



gildandi samningur um pjonustu i formi notendastyrdrar personulegrar adstodar nidur fra
peim tima.



